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Aleksandra Kulupa Oborniki, dnia 26 maja 2021 roku

Imig i nazwisko

Radna Rady Miejskiej w Obornikach

Burmistrz Obornik

za posrednictwem
Przewodniczgcego Rady
Miejskiej w Obornikach

INTERPELACJA

Na podstawie art. 24 ust. 3-6 ustawy z dnia 8 marca 1990 1. 0 samorzadzie gminnym
(Dz.U z 2018 1. poz. 994 ze zm.), kieruje interpelacje do Burmistrza Obornik:

Przedmiot interpelacji: podniesienic standardéw obstugi przedsiebiorcéw (0séb
prowadzgcych dziatalnosé gospodarcza) w Urzedzie Miejskim.

Uzasadnienie interpelacji: Biuro Obslugi Interesanta, zlokalizowane na parterze Urzedu
Miejskiego, swiadczy ustugi w zakresie dziatalnosci gospodarczej (m.in. obstuga CEIDG) po
tym. jak zlikwidowano stanowisko przeznaczone do tych zadan. Przedsigbiorca obstugiwany
w Biurze Obstugi Interesanta, nie zawsze moze liczy¢ na dyskrecje. Obecnie czuje sie mato
komfortowo, poniewaz informacje o nim docierajg do o0séb trzecich. Poza tym brakuje
miejsca, w ktérym mozna usigsc i roziozy¢ dokumenty.

Profesjonalna obstuga podmiotéw gospodarczych jest niezmiernie wazna i wptywa na stopien
zadowolenia przedsigbiorcdw. Uzasadnione jest dostosowanic obstugi przedsiebiorcéw do
standardow i przepiséw o ochronie danych.

W zwigzku z powyzszym, prosze o udzielenie odpowiedzi na nastepujace pytania:

1. Czy likwidacja stanowiska obslugujacego przedsigbiorcow jest uzasadniona
ekonomicznie?

2. Co byto powodem wprowadzenia zmian?



