Burmistrz Obornik
oglasza
otwarty konkurs ofert na realizacj¢ zadan publicznych
przez podmioty prowadzace dziatalno$¢ pozytku publicznego
w 2013r

na podstawie art. 4.1. ust.1 , art. 11, art. 13, art. 15 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie ( Dz. U. 2010.234.1536 ze zmianami ) oraz Uchwaly Nr XXVI/306/12 Rady
Miejskiej w Obornikach z dnia 14 listopada 2012 r. w sprawie uchwalenia Programu wspéipracy Gminy
Oborniki z organizacjami pozarzadowymi oraz innymi podmiotami prowadzacymi dzialalnos¢ pozytku
publicznego na 2013 r.

Pomoc spoteczna, w tym pomoc rodzinom i osobom w trudnej sytuacji Zyciowej oraz
wyréwnywania szans tych rodzin
z dziatu 852 rozdziat 85228
1. Rodzaj zadania:
- opieka nad chorym w domu w zaktesie ustug opiekusniczych i specjalistycznych
ustug opiekunczych dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi w formie powierzenia

2. Wysokos¢ dotaciji:
- W budzecie Gminy Oborniki na 2013r. planowana kwota dotacji na to zadanie wynosi
647.800,00 zt
- W 2012 r. na realizacje zadania zaplanowano kwote 657.779,00 zl

3. Termin realizacji zadania - od 01.01.2013 - 31.12.2013 r.

4. Zasady i warunki skfadania ofert.

1) W otwartym konkursie ofert moga uczestniczy¢ organizacje pozarzadowe, osoby prawne i jednostki
organizacyjne dzialajace na podstawie przepiséw o stosunku Panstwa do Kosciola Katolickiego w
Rzeczpospolitej Polskiej, o stosunku Panstwa do innych Kosciolow 1 zwigzkéw wyznaniowych oraz
gwarancjach wolnosci sumienia 1 wyznania, jezeli ich cele statutowe obejmuja prowadzenie
dzialalnosci pozytku publicznego, stowarzyszenia jednostek samorzadu terytorialnego oraz jednostki
organizacyjne podlegle organom administracji publicznej lub przez nie nadzorowane, ktore
prowadza dzialalnos¢ statutowa w dziedzinie objetej konkursem i1 zamierzaja realizowaé takie
zadanie.

2) Oferty nalezy sklada¢ do 19 grudnia 2012 r. na formularzu, ktorego wzor stanowi zalacznik nr 1 do
Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 15.12.2010 r. w sprawie wzoru ofert
realizacji zadania publicznego, ramowego wzoru umowy o wykonanie zadania oraz sprawozdanie z
wykonania tego zadania ( Dz. U. z 2011 Nr 6 poz. 25 ) w formie pisemnej w kopertach z napisem ,,
Konkurs na realizacj¢ zadania publicznego ( odpowiedni obszar zadania ).

3) Oferta musi spelnia¢ wszystkie wymogi formalne ustalone w ustawie o dzialalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie powinna zawieraé w szczegdlnosci:
szczegolowy opis planowanego zadania, informacje o terminie i miejscu realizacji zadania, kalkulacje
przewidywanych kosztéw realizacji zadania, informacje o wczeéniejszej dzialalnosci podmiotu
skladajacego oferte, pozostale informacje gwarantujace rzetelne wykonanie zadania.

4) Zadanie musi miescié si¢ w zadaniach statutowych organizacji pozarzadowe;.

5) Wymagane zalaczniki do oferty:

- aktualny wypis z Krajowego Rejestru Sadowego lub Rejestru Starostwa



- w przypadku oddzialéw terenowych zalaczenie pelnomocnictwa Zarzadu Glownego

- Statut

- o$wiadczenie o braku zobowiazan publiczno - prawnych wobec budzetu pafistwa, jednostek
samorzadu terytorialnego.

Kopie wymaganych zalacznikow powinny byé potwierdzone przez oferenta za zgodnosé

z oryginalem.

6) Wytyczne dla oferentéw zawarte sq w zataczniku nr 1 do otwartego konkursu ofert.

7) Nie dopuszcza si¢ skladania ofert czesciowych.

8) Oferty nalezy przesta¢ poczta lub zlozy¢é w Urzedzie Miejskim w Obornikach ul. Pitsudskiego 76.

Oferty przestane w inny sposéb ( np. faksem lub poczta elektroniczng), nie beda braly udzialu w
konkursie.

5. Kryteria stosowane przy wyborze ofert i zasady przyznawania dotacji.

1) Oferty spelniajace wymogi, kompletne, przygotowane wg wzoru okreslonego przez Ministra Pracy 1
Polityki Spolecznej oceniane beda przez komisje konkursowsa ( art. 15 ustawy z dnia 24 kwietnia
2003 r. o dzialalnoci pozytku publicznego i o wolontariacie ( Dz. U. 2010.234.1536 ze zmianami.).

2) Oferty zlozone na niewlasciwych drukach, niezgodne z warunkami okreslonymi w Ustawie (Dz. U.

2010.234.1536 ze zmianami) nie kompletne lub po terminie zostana odrzucone.

2) Kryteria oceny ofert:

- merytoryczna wartos¢ oferty

- kalkulacja kosztow realizacji zadania

- zakres finansowania zadania z innych Zrédel niz z budzetu

- wklad rzeczowy i osobowy w tym praca spoleczna

- mozliwos¢ realizacji zadania publicznego
dokonania 1 doswiadczenia organizacji w realizacji podobnych projektéw

Maksymalna liczba punktéw uzyskanych przy ocenie oferty -50.

3) Realizacja zadania nastapi w formie powierzenia zadania wraz z udzieleniem dotacji na ich
realizacje.

4) Kwota przyznanej dotacji moze by¢ nizsza od wnioskowanej w przypadku pozytywnej oceny
wigckszej liczby ofert.

5) Rozpatrzenie ofert nastapi do korica grudnia 2012 r.

6) Informacja o rozstrzygnieciu Konkursu zostanie ogloszona na stronie Biuletynu Informacji
Publicznej Urzedu oraz na stronach miejskiego portalu intermetowego w wiadomosciach
dotyczacych organizacji pozarzadowych. Nie przewiduje si¢ indywidualnego  powiadamiania
oferentéw o wynikach konkursu.

7) Burmistrz Obornik zastrzega sobie prawo odwolania konkursu ofert w calosci lub w czesci.

8) Postgpowanie konkursowe nie przewiduje postgpowania odwolawczego.

6. Termin i warunki realizacji zadania.

1) Z dotacji, rozliczane sa koszty ponoszone od dnia zawarcia umowy do 31.12.2013 r okreslonego
w podpisanej umowie.
2) Warunkiem podpisania umowy jest dokonanie przez oferenta korekty kosztorysu
projektu, w przypadku przyznania dotacji w wysokosci innej niz wnioskowana.
3) Zleceniobiorca zobowiazany jest przedstawia¢ miesigczne rozliczenia Dyrektorowi
Osrodka Pomocy Spolecznej co bedzie podstawa do przekazywania kolejnych  transz dotacji.
4) Zleceniobiorca zobowiazany jest do zlozenia koficowego sprawozdania z wykonania
zadania publicznego wedlug wzoru okreslonego w Rozporzadzeniu Ministra Pracy 1
Polityki Spolecznej z dnia 15.12.2010r. w sprawie wzoru oferty realizacji zadania



publicznego, ramowego wzoru umowy o wykonanie zadania publicznego i wzoru
sprawozdania z wykonania tego zadania (Dz. U. z 2011 Nr 6 poz. 25)

5) Przedmiotowe sprawozdanie musi by¢ zgodne z warunkami organizacyjnymi
1 finansowymi przedstawionymi w zlozonej ofercie 1 zawartej umowie.

6. Informacje dodatkowe.
1) Szczegblowych informacji udziela Osrodek Pomocy Spolecznej w Obornikach pod nr tel. 61
2961737 lub 61 2961322
2) Formularz oferty i oswiadczenia mozna pobrac ze strony internetowej BIP Urzedu Miejskiego
w Obornikach w zakladce dotyczacej organizaciji pozarzadowych
( www.oborniki.pl ) lub w pokoju 232 w Urzedzie Miejskim w Obornikach.

Informacje o podziale $rodkéw w roku w 2011 r. 12012 r. znajduja si¢ w Biuletynie Informacji Publicznej
1 na stronie internetowej Urzedu Miejskiego www. oborniki.pl




Zaltacznik nr 1

WYTYCZNE DLA OFERENTOW

SWIADCZENIE USLUG OPIEKUNCZYCH

ORAZ

SPECJALISTYCZNYCH USEUG OPIEKUNCZYCH DLA OSOB

Z ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI

NA 2013 ROK



I. INFORMACIJE OGOLNE O ZADANIACH

1. Uslugi opiekuncze
Swiadczenie ustug opiekunczych w rozumieniu art. 50 ust. 3 ustawy z dnia 12

marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tj. Dz. U. z 2009 r., Nr 175, poz. 1364 z p6zn.
zm.) obejmuje:
- pomoc w zaspokojeniu codziennych potrzeb zyciowych,
- opieke higieniczna,
- zalecong prze lekarza pielggnacjg,
- zapewnienie kontaktoéw z otoczeniem.
Pomoc w formie ustug opiekunczych przystuguje:
- osobie samotnej, ktéra z powodu wieku lub innych przyczyn wymaga
pomocy innych osob, a jest ich pozbawiona;
- osobie, ktéra wymaga pomocy innych osob, a rodzina, jak rowniez
wspolnie zamieszkujacy matzonek, wstgpni lub zstgpni nie mogg takiej
pomocy zapewnic.
Ustugi opiekuncze $wiadczone sa na terenie miasta 1 gminy Oborniki w miejscu
zamieszkania osoby wymagajacej ustug.
Szczegoétowy wykaz czynnosci wchodzacych w poszczegdlne zakresy ustug
opiekunczych okresla zatacznik nr 1.

1.1. Termin i zakres realizacji zadania

1. Termin realizacji rok 2013.
2. Planowana roczna liczba oséb objetych ustugami opiekunczymi - ok. 60 osob.
3. Planowana roczna liczba godzin swiadczonych ustug opiekunczych
ok. 50.000 godzin.
4. Zakres i czas wykonywania ustug opiekunczych okreslony zostanie
indywidualnie w decyzji administracyjnej wydanej przez OPS.
5. W przypadku $mierci lub rezygnacji osoby objetej ustugami opiekunczymi,
albo braku zasadnosci dalszego ich udzielania - ustugi $wiadczone
beda dla odpowiednio umniejszonej liczby osob.
1.2. Zasady dotyczgce zglaszania 1 realizacji uslug opiekunczych
podopiecznych OPS.
1. Swiadczenie ustug opickuniczych realizowane bedzie przez Wykonawce
wylonionego w drodze konkursu w stosunku do oséb zgloszonych pisemnie przez
Osrodek Pomocy Spotecznej w Obornikach wraz ze wskazaniem zakresu i czasu ich
wykonywania. Wysokos$¢ odptatnosci, do ponoszenia ktérej zobowigzana bedzie
osoba objeta ustugami opiekunczymi, okreslona jest w oparciu o Uchwal¢ Nr
XXXI11257108 Rady Miejskiej w Obornikach z dnia 26 wrzesnia 2008 roku w
sprawie zasad przyznawania i odpfatnosci za ustugi opiekuncze oraz warunkow
czgsciowego lub calkowitego zwolnienia od oplat i tryb ich pobierania.
2. Osrodek Pomocy Spotecznej w Obornikach moze takze dokonaé zgloszenia
telefonicznego. Zgloszenie to zostanie potwierdzone pisemnie w terminie 3 dni od
daty zgloszenia.
3. Uslugi moga by¢ $wiadczone u poszczegélnych oséb zgloszonych przez
Osrodek Pomocy Spotecznej w Obornikach codziennie lub we wskazane



dni tygodnia w rocznym wymiarze godzin, co zostanie okreslone szczegétowo w

zgloszeniu.

4. Wykonawca organizuje realizacj¢ przedmiotu umowy u wskazanej przez
Osrodek Pomocy Spotecznej w Obornikach osoby w terminie okreslonym w
zgloszeniu.

5. W sytuacji zgloszenia potrzeby natychmiastowego objecia ustugami
Wykonawca wyloniony w drodze konkursu organizuje ich realizacjg
najpdzniej w czasie 24 godzin od momentu otrzymania zgtoszenia.

6. Wykonawca wytoniony w drodze konkursu jest zobowigzany do realizacji
zleconego zadania tylko i wylacznie prze dzialajace w jego imieniu osoby,
posiadajace do$wiadczenie zawodowe w sprawowaniu ustug opiekunczych.

7. Zalecona przez lekarza pielggnacja moze by¢ $wiadczona tylko i wylacznie

przez osoby posiadajace prawo wykonywania zawodu pielggniarki lub osoby,

ktore ukonczyly szkotg pielggniarska.

1.3. Spos6b rozliczania wykonanych uslug

1. Wymagane jest prowadzenie przez Wykonawce rejestru $wiadczonych ustug
opiekuniczych. Wykonywanie ustug w wymiarze okreslonym w zgloszeniu
potwierdzone winno by¢ przez osobg objgta opieka.

2.Wykonawca po zakonczeniu kazdego miesigca do dnia 10 nastgpnego miesiaca
sporzadzi zestawienie dotyczgce faktycznego wykonania ustug opiekunczych.
3.0érodek Pomocy Spolecznej upowazni wyznaczone przez siebie osoby do
kontrolowania wykonania przez Wykonawcg ustug zleconego zadania zgodnie

Z UMowa.

4. Odpowiedzialnos¢ za dokumenty zrédtowe spoczywa na Wykonawcy ustugi.

Nie dopuszcza si¢ mozliwosci skladania ofert czeSciowych.

Zlecajacy zastrzega sobie mozliwosc:
- umniejszenia warto$ci zamdéwienia o 20% bez podania przyczyny,
- skrdcenia czasu realizacji zaméwienia w przypadku wyczerpania ilosci godzin
objetych zamowieniem,
- umniejszenia wartosci zamowienia w danym roku do wielkos$ci srodkow
zatwierdzonych w budzecie na dany rok.



2. Specjalistyczne uslugi opiekuncze dla 0osob z zaburzeniami psychicznymi

Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi, przyshugujacymi na podstawie art. 50 ust. 7 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej (tj. Dz. U. z 2009 r., Nr 175, poz. 1364 z pdzn. zm.),
ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 1994
r. Nr 111, poz. 535, z pdzn. zm.) oraz rozporzadzenia Ministra Polityki Spoteczne;j
z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz.
U. Nr 189, poz. 1598 z pdzn. zm.) dotyczy:
1. specjalistycznych ustug opiekunczych obejmujacych:
- uczenie i rozwijanie umiej¢tnosci niezbednych do

samodzielnego zycia
- pielggnacje -jako wsparcie procesu leczenia
- rehabilitacje fizyczng i usprawnianie zaburzonych funkcji

organizmu
- pomoc mieszkaniowa
- zapewnienie dzieciom i mlodziezy z zaburzeniami

psychicznymi dostgpu do zajec rehabilitacyjnych i rewidacyjno
— wychowawczych.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
$wiadczone sg na terenie miasta i gminy Oborniki. w miejscu zamieszkania osoby
wymagajacej ustug.

Szczegotowy wykaz czynnosci wehodzacych w poszezegolne zakresy ustug
specjalistycznych okresla zatgcznik Nr 1.

2.1. Termin i zakres realizacji zadania:
1. Termin realizacji zadania rok 2013.
2. Planowana roczna liczba o0s6b objetych specjalistycznymi ustugami
opiekunczymi - ok. 15 os6b
3. Planowana roczna liczba godzin $wiadczonych ustug specjalistycznych

ok. 8.700 godzin.
4. Zakres i czas wykonywania ustug opiekunczych okreslony zostanie
indywidualne w decyzji administracyjnej wydanej przez OPS.
5. W przypadku $mierci lub rezygnacji osoby objgtej ustugami opiekunczymi,
albo braku zasadnosci dalszego ich udzielania — ustugi $wiadczone beda dla
odpowiednio umniejszonej liczby osob.
2.2. Kwalifikacje kadry Swiadczacej specjalistyczne uslugi opiekuncze dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi muszg by¢ zgodne z § 3 rozporzadzenia
Ministra Polityki Spolecznej z dnia 6 lipca 2006 r. zmieniajace
rozporzadzenie w sprawie specjalistycznych uslug opiekunczych (Dz. U. Nr
134, poz. 943):
1. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osob z zaburzeniami psychicznymi
$wiadczone sa przez osoby posiadajace kwalifikacje do wykonywania zawodu:
pracownika socjalnego, psychologa, pedagoga, logopedy, terapeuty zajgciowego,
pielegniarki, asystenta osoby niepelnosprawnej, opiekunki sSrodowiskowej,
specjalisty w zakresie rehabilitacji medycznej, fizjoterapeuty lub innego zawodu
dojacego wiedze i umiejetnosci pozwalajace swiadczy¢ okreslone specjalistyczne
ustugi.



2.3. Zasady dotyczace zglaszania i realizacji specjalistycznych uslug
opiekunczych:

1. Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych realizowane bedzie przez
Wykonawce wylonionego w drodze konkursu w stosunku do oséb zgloszonych
pisemnie przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Obornikach wraz ze wskazaniem
zakresu i czasu ich wykonywania. Wysokos¢ odplatnosei, do ponoszenia ktérej
zobowigzana bedzie osoba objeta specjalistycznymi ustugami opiekunczymi,
okresla §4 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005
r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekuniczych.

2. Osrodek Pomocy Spolecznej w Obornikach moze takze dokona¢ zgloszenia
telefonicznego. Zgloszenie to zostanie potwierdzone pisemnie w terminie 3 dni
od daty zgtoszenia.

3. Uslugi moga by¢ swiadczone u poszczegolnych oséb zgloszonych przez
Osrodek Pomocy Spotecznej w Obornikach codziennie lub we wskazane dni
tygodnia w réznym wymiarze godzin, co zostanie okreslone szczegétowo

w zgloszeniu.

4. Wykonawca organizuje realizacj¢ przedmiotu umowy u wskazanej przez
Osrodek Pomocy Spotecznej w Obornikach osoby w terminie okreslonym

w zgloszeniu.

5. W sytuacji zgloszenia potrzeby natychmiastowego objgcia uslugami
Wykonawca wyloniony w drodze konkursu organizuje ich realizacj¢ najpdznie;

w czasie 24 godzin od momentu otrzymania zgloszenia.

6. Wykonawca wyloniony w drodze konkursu jest zobowiazany do realizacji
zleconego zadania tylko i wylacznie prze dzialajace w jego imieniu osoby,
posiadajace kwalifikacje okreslone w pkt.2.2.

2.4. Sposéb rozliczania wykonanych uslug specjalistycznych

1. Wymagane jest prowadzenie przez Wykonawce rejestru $wiadczonych

ustug opiekunczych. Wykonywanie ustug w wymiarze okreslonym w zgloszeniu
potwierdzone winno by¢ przez osobg objeta opieka.

2. Wykonawca po zakonczeniu kazdego miesigca do dnia 10 nastgpnego

miesiaca sporzadzi zestawienie dotyczace faktycznego wykonania ustug
opiekunczych.

3. Osrodek Pomocy Spolecznej upowazni wyznaczone przez siebie osoby do
kontrolowania wykonania przez Wykonawcg ustug zleconego zadania zgodnie

Z umowa.

4. Odpowiedzialno$¢ za dokumenty zrédtowe spoczywa na Wykonawcy ustugi.

Nie dopuszcza si¢ skladania ofert czgSciowych.

Zlecajacy zastrzega sobie mozliwos¢:

- umniejszenia wartosci zamowienia o 20% bez podania przyczyny,

- skrdcenia czasu realizacji zamowienia w przypadku wyczerpania ilosci godzin

objetych zamowieniem,

- umniejszenia warto$ci zamowienia w danym roku do wielkosci srodkow
zatwierdzonych w budzecie na dany rok.



SZCZEGOLOWY WYKAZ SWIADCZONYCH CZYNNOSCI
USLUG OPIEKUNCZYCH

1. Pomoc w zaspakajaniu codziennych potrzeb zyciowych

a. Pomoc w dokonywaniu zakupow (zywnosci, srodkow czystosci, prasa itp.)
1 dostarczaniu ich podopiecznym

b. Przyrzadzanie positkow zgodnie z zasadami dietetyki oraz odpowiedniej
jednostki chorobowej, a w razie koniecznosci przecieranie lub miksowanie
pokarmoéw

c. Dostarczanie gotowych positkéw (np. z baru)

d. Przygotowanie produktow lub positkdw na czysci dnia, w ktorej podopieczny
zostanie sam (podwieczorek, kolacja) oraz wtasciwe ich przechowywanie

e. W przypadku ograniczonej sprawnosci podopiecznego: nakarmienie
napojenie

f. Pomoc w ogrzewaniu mieszkania

2. Opieka higieniczna:
Czynnosci zwigzane z utrzymaniem higieny osobistej podopiecznego:

a. Toaleta catego ciata (kapiel, natluszczanie ciata)

b. Pielggnacja jamy ustnej

c. Pielegnacja rak i stop (obcinanie paznokci)

d. Pielegnacja wloséw (mycie, czesanie, strzyzenie)

e. W razie potrzeby zabezpieczanie w pampersy, toaleta po kazdorazowym
zabrudzeniu, przebieranie w czysta odziez

f. Zapobieganie odlezynom

Czynnosci zwigzane z utrzymaniem higieny otoczenia:

a. Wietrzenie pomieszczen

b. Wycieranie kurzu

¢. Mycie podlog

d. Trzepanie lub odkurzanie

e. Mycie okien

f. Mycie naczyn

g. Utrzymanie czystosci w kuchni, tazience, WC

h. Pranie odziezy lub poscieli (w tym odnoszenie do pralni, magla)



3. Pielggnacja zalecana przez lekarza - zgodnie z indywidualnymi pisemnymi
wskazaniami lekarza.

4. Zapewnienie kontaktu z otoczeniem

a. W przypadku oséb mieszkajacych samotnie utrzymanie kontaktow z
rodzing, sasiadami, znajomymi

b. Wychodzenie z podopiecznym na spacery

c¢. Utrzymywanie statego kontaktu z lekarzem

d. Zapewnienie mozliwosci kontaktu lub posredniczenie w kontaktach z
instytucjami np. OPS, ZUS, itp.



SZCZEGOLOWY ZAKRES SPECJALISTYCZNYCH USLUG
OPIEKUNCZYCH

1) Uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbgdnych do samodzielnego zycia, w tym zwlaszcza:

a) ksztaltowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i umigjetnosci
spotecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci, leczenia i rehabilitacji, prowadzenie
treningdw umiej¢tnosci samoobstugi i umiejgtnosci spotecznych oraz wspieranie, takze w formie
asystowania w codziennych czynno$ciach zyciowych, w szczegdlnosci takich jak:

- samoobshuga, zwlaszcza wykonywanie czynnos$ci gospodarczych i porzadkowych, w tym
umiejegtnoéé utrzymania i prowadzenia domu,

- dbatos¢ o higieng i wyglad,

- utrzymywanie kontaktéw z domownikami, réwiesnikami, w miejscu nauki i pracy
oraz ze spotecznoscia lokalna,

- wspélne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,

- korzystanie z ustug réznych instytucji,

b) interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:

- pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych - poradnictwo specjalistyczne, interwencje
kryzysowe, wsparcie psychologiczne, rozmowy terapeutyczne,

- utatwienie dostgpu do edukacji i kultury,

- doradztwo, koordynacja dziatan innych stuzb na rzecz rodziny, ktorej cztonkiem jest osoba
uzyskujaca pomoc w formie specjalistycznych ustug,

- ksztaltowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,
wspolpraca z rodzing - ksztalttowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorej,
niepetnosprawne;j ,

¢) pomoc w zalatwianiu spraw urzgdowych, w tym:

- w uzyskaniu $§wiadczen socjalnych, emerytalno-rentowych,

-w wypetnieniu dokumentéw urzedowych,

d) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwlaszcza:

- w szukaniu informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub alternatywnego zaj¢cia, w
szczegolnosci uczestnictwo w zajgciach warsztatow terapii zajeciowej, zaktadach aktywnosci
zawodowej, Srodowiskowych domach samopomocy, centrach i klubach integracji spolecznej,
klubach pracy,

- w kompletowaniu dokumentéw potrzebnych do zatrudnienia,

- w przygotowaniu do rozmowy z pracodawca, wspieranie i asystowanie w
kontaktach z pracodawca,

- w rozwigzywaniu problemoéw psychicznych wynikajacych z pracy lub jej braku,

e) pomoc w gospodarowaniu pienigdzmi, w tym:

- nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow,

- pomoc w uzyskaniu ulg w oplatach,

- zwigkszanie umiejgtnosci gospodarowania wlasnym budzetem oraz usamodzielnianie
finansowe;

2) Pielggnacja = jako wspieranie procesu leczenia, w tym:

a) pomoc w dostgpie do swiadczen zdrowotnych,

b) uzgadnianie i pilnowanie termindéw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,

¢) pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekow w aptece,



d) pilnowanie przyjmowania lekéw oraz obserwowanie ewentualnych skutkéw ubocznych ich
stosowania,

e) w szczegoélnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoc w uzyciu $rodkow
pomocniczych i materialéw medycznych, przedmiotow ortopedycznych, a takze w utrzymaniu
higieny,

f) pomoc w dotarciu do placowek stuzby zdrowia,

g) pomoc w dotarciu do placéwek rehabilitacyjnych;

3) Rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkeji organizmu w zakresie

nieobjetym przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej

finansowanych ze §rodkéw publicznych (Dz. U. Nr 210, poz. 2135, z pézn. zm.):

a) zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowe) lub

fizjoterapii,

b) wspoélpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-pedagogicznego

i edukacyjno-terapeutycznego zmierzajacego do wielostronnej aktywizacji osoby korzystajacej
ze specjalistycznych ustug;

4) Pomoc mieszkaniowa, w tym:

a) w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu oplat,

b) w organizacji drobnych remontéw, adaptacji, napraw, likwidacji barier architektonicznych,

¢) ksztaltowanie wiasciwych relacji osoby uzyskujacej pomoc z sasiadami i gospodarzem domu;

d) zapewnienie dzieciom i mlodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostgpu do zajeé

rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-wychowawczych, w wyjatkowych przypadkach, jezeli nie
maja mozliwosci uzyskania dostgpu do zajec, o ktérych mowa wart. 7 ustawy z dnia
19 sierpnial 994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. Nr 111, poz. 535, z p6zn. zm.).



